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PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
tersusunnya dokumen Dinamika Kota Serang dalam
Membangun Kota Madani Berbasis Smart City dan Kearifan
Lokal. Dokumen ini disusun sebagai bahan pemikiran
akademik dan praktis dalam melihat perkembangan Kota
Serang sebagai ibu kota Provinsi Banten yang memiliki
tantangan perkotaan sekaligus kekuatan sosial-budaya lokal.

Pendekatan smart city dalam dokumen ini tidak semata-
mata dimaknai sebagai pemanfaatan teknologi digital,
melainkan sebagai strategi pembangunan kota yang berpusat
pada manusia (human-centered development), berlandaskan
nilai-nilai kearifan lokal, religiusitas, dan budaya masyarakat
Banten. Diharapkan dokumen ini dapat menjadi referensi
bagi pemerintah daerah, akademisi, dan masyarakat dalam
merumuskan kebijakan pembangunan Kota Serang yang
inklusif dan berkelanjutan.

Serang, 2026

Penulis
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BAB I
Fondasi Teoretis Smart City Berbasis
Kearifan Lokal

Pendahuluan

Kota Serang sebagai ibu kota Provinsi Banten memiliki
posisi strategis dalam sistem pemerintahan, ekonomi, dan
sosial kawasan Banten. Sejak penetapannya sebagai daerah
otonom, Kota Serang mengalami dinamika pembangunan
yang kompleks, ditandai oleh pertumbuhan penduduk,
perluasan wilayah perkotaan, serta meningkatnya tuntutan
tethadap pelayanan publik dan tata kelola pemerintahan
daerah. Dinamika tersebut menghadirkan peluang sekaligus
tantangan dalam mewujudkan kualitas kehidupan perkotaan

yang berkeadaban dan berkeadilan.

Dalam konteks pembangunan nasional, kota-kota
menengah seperti Kota Serang memainkan peran penting
sebagai simpul pertumbuhan regional. Namun, proses
urbanisasi yang berlangsung cepat sering kali tidak diimbangi
dengan kesiapan institusional dan sosial. Akibatnya, muncul
berbagai persoalan perkotaan seperti ketimpangan sosial,
keterbatasan infrastruktur dasar, degradasi lingkungan,
serta melemahnya kohesi sosial masyarakat. Kondisi ini

menuntut pendekatan pembangunan yang tidak semata-



